Informacja o podmiotach rozpatrujacvch spory
konsumenckie

W zwigzku z wejsciem w zycie Ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016r. o
pozasagdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich, Bank Spoétdzielczy w
Tczewie informuje iz podmiotem uprawnionym wiasciwym do pozasgdowego
rozwigzywania sporow powstatych pomigdzy Bankiem a konsumentami lub
osobami fizycznymi prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza, wspolnikami
spotek cywilnych oraz rolnikami jest Rzecznik Finansowy, Al. Jerozolimskie 87,
02-001 Warszawa, https://rf.gov.pl/, a w przypadku konsumentéw rowniez Sad
Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, P1. Powstancow Warszawy 1,
00 — 030 Warszawa, https://knf.gov.pl



