
KLAUZULA INFORMACYJNA DLA OSÓB KONTAKTUJACYCH SIĘ ZA POMOCA 
FORMULARZA KONTAKTOWEGO 

 

Klauzula dedykowana jest dla osób, kontaktujących się z bankiem za pomocą Formularza kontaktowego 
dostępnego na stronie internetowej Banku: 

Informujemy, że: 

1. Administrator Danych Osobowych  

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Bank Spółdzielczy w Tczewie z siedzibą                    
w Tczewie, ul. Ignacego Paderewskiego 1 83-110 Tczew, e-mail: sekretariat@bstczew.sgb.pl  
(Bank). 

2. Inspektor Ochrony Danych  

Bank wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można się kontaktować pisząc na adres poczty 
elektronicznej: iod@bstczew.sgb.pl lub pisemnie na adres administratora.  

3. Kategorie danych 

Bank przetwarza Pani/Pana dane osobowe w następującym zakresie: imię, nazwisko, adres e-mail, 
numer telefonu, miejscowość, inne dane zawarte w treści przesłanej wiadomości. 

4. Źródło danych 

Pani/ Pana dane Bank pozyskał / pozyskuje bezpośrednio od Pani/Pana. 

5. Informacja o wymogu/dobrowolności podania danych  

Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest całkowicie dobrowolne, niemniej konieczne dla  
udzielenia i przekazania odpowiedzi na Pani/ Pana zapytanie.  

6. Cele i podstawy przetwarzania  

Pani/Pana dane będą przetwarzane na podstawie Pani/Pana zgody (art. 6 ust. 1 lit a RODO) w celu 
prowadzenia komunikacji i udzielenia odpowiedzi na zadane przez Panią/a pytanie. 

Ponadto Pani/Pana dane mogą być przetwarzane w celu ustalania, dochodzenia i obrony przed 
roszczeniami (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO zgodnie z Art. 118, 125, 731 i 442 KC.). 

7. Okres przechowywania danych  

Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane będą przez Bank przez okres niezbędny do realizacji 
wskazanych wyżej celów przetwarzania lub do czasu cofnięcia zgody na przetwarzanie. 

8. Odbiorcy danych  

Odbiorcami Pana/Pani danych osobowych mogą być wyłącznie podmioty, którym mamy obowiązek 
przekazywania danych na gruncie obowiązujących przepisów prawa. Bank może także udostępniać 
Pani/Pana dane podmiotom wspierającym go w realizacji wskazanych wyżej celów, tj. podmiotom 
zajmującym się obsługą i utrzymaniem systemów informatycznych.  

9. Prawa osób, których dane dotyczą  

Zgodnie z RODO, przysługują Pani/Panu:  

a) prawo do wycofania zgody na przetwarzanie w dowolnym momencie bez podawania przyczyn 
wycofania; 
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b) prawo dostępu do swoich danych;  

c) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;  

d) prawo do żądania usunięcia danych (prawo do bycia zapomnianym) w przypadku wystąpienia 
okoliczności przewidzianych w art. 17 RODO; 

e) prawo do żądania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 18 
RODO; 

f) prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO); 

g) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach  wskazanych w art. 
21 RODO; 

h) Jeżeli uważają Państwo, że Państwa dane osobowe są przetwarzane niezgodnie z prawem, 
możecie Państwo wnieść skargę do organu nadzorczego (UODO, ul. Stawki 2, Warszawa). 

W celu skorzystania z powyższych praw należy skontaktować się z Bankiem za pomocą 
danych kontaktowych wskazanych powyżej. 

10. Przekazywanie danych osobowych do podmiotów spoza EOG lub do organizacji 
międzynarodowych 

Bank nie będzie przekazywał Pani / pana danych osobowych do podmiotów spoza EOG lub do 
organizacji międzynarodowych. 

11. Dodatkowe informacje 

Pani/ Pana dane nie będą podlegały profilowaniu, jak również nie będą podstawą podejmowania 
decyzji wobec Pani/ Pana w sposób automatyczny. 


